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• Inleiding 
– Wat zijn controversiële onderwerpen 
– Timing en strategieën

• Voorbeeld 
– Waardenkompas 

• Het project: TCI 
– Data & Tools 

Programma



Controversiële onderwerpen 
Onderwerpen die:
• waardeoordelen bevatten, zodat het 

probleem niet alleen op basis van 
feiten, bewijs of experiment kan 
worden opgelost

• door een aanzienlijk aantal mensen 
als belangrijk worden beschouwd 

(Wellington, 1986)

Onderwerpen waarbij: 
• het onderwerp actueel interessant is
• er conflicterende waarden en 

meningen zijn
• er conflicterende prioriteiten en 

materiële belangen zijn
• emoties sterk kunnen worden 

opgewekt
• het onderwerp complex is 

(Claire & Holden, 2007)

Alles kan controversieel zijn! 
• Zelfs kwesties die niet per se 

controversieel hoeven te zijn, 
kunnen binnen de directe context 
van het klaslokaal tot controverse 
leiden vanwege hoe ze behandeld 
worden door de leraar en of  
ervaren worden door 
leerlingen/studenten. 

Versfeld (2005)



Voorzichtige conclusies: 

• Controverse is mogelijk niet rechtstreeks 
gerelateerd aan de inhoud op zich

• Zelfs ‘feiten’ zijn niet immuun voor 
controverse in de klas 

– Valse controverses 

• Niet alleen het wat, maar ook het hoe heeft 
invloed op controverse in de klas. 

Controversiële onderwerpen 



• Zelfs als je van tevoren hebt nagedacht 
over mogelijke controverses, kun je verrast 
worden.

• Geplande controverse kan leiden tot 
ongeplande controverse…  

Endemische onvoorspelbaarheid 



• Ijsbergmodel
– Bovenwater 
– Onderwater:

• “Dat speelt bij ons niet” 
• “Dat is echt de kop ingedrukt”

• 7 fasen en 4 stadia

Wisselwerking tussen 
conflict en polarisatie 



Stadium Preventie Interventie Bemiddeling Verzoening
Onderwerp Harmonie X Conflict Levensovertuiging

Wat en wie Identiteit-Ander X Eigen ervaring - Ik De relatie - Wij

Niveau Kennis X Vaardigheden Houding

Deelname ‘Open’ inschrijving X Rekruteren - wij en 
zij apart

Rekruteren – wij en 
zij samen

Kenmerk Gesprek X Training en gesprek Bezinning, training 
en gesprek

Effectief inzetten van onderwijs: Timing is key! 



Strategie Wanneer?
Distancing
(afstand nemen)

Als een kwestie zeer gevoelig ligt binnen de klas, school of lokale gemeenschap kan je 
gebruik maken van vergelijkingen of parallellen (tijd, plaats etc.)

Compensatory
(compenserend)

Als leerlingen zich extreem uitlaten of sterke opvattingen hebben gebaseerd op 
onwetendheid kan je nieuwe informatie of argumenten & perspectieven aandragen. 

Empathetic
(inleven)

Om leerlingen te helpen een probleem vanuit verschillende perspectieven te zien kan 
je deelopdrachten inzetten ter voorbereiding. In contexten als vooroordelen, discriminatie 
of onbegrip. 

Exploratory
(ontdekkend)

Als de aard en oorsprong van een vraagstuk niet helder is kan je samen op zoek gaan 
naar de onduidelijkheden. 

De-personalising
(veralgemeniseren)

Als het te dichtbij komt voor je leerlingen en het tot hevige emoties zou kunnen leiden 
kan je het minder persoonlijk maken. 

Engaging
(verbindend)

Als leerlingen weinig betrokkenheid tonen of geen mening lijken te hebben, dan kan je 
nieuwe (persoonlijke of actuele) contexten gebruiken. 

Docentstrategieën

https://canvas.fontys.nl/courses/7966/modules/items/171189


Polarisatiemodel 



Waardenkompas

1. De vraag in dit voorbeeld is: in hoeverre vind je de volgende dingen 
goed (te rechtvaardigen)?

• Ken een score toe van 0 (helemaal niet; ik ben het er absoluut niet 
mee eens) tot 10 (helemaal; ik ben het er absoluut mee eens). 



2. Markeer je antwoorden op de assen 
van het waardenkompas met een punt of 
een ‘X’. 

• Verbind alle punten met een lijn om je 
persoonlijke kompas vorm te geven. 

• Kleur aan het eind de ruimte binnen de 
lijnen in om je eigen profiel te 
visualiseren. 

Waardenkompas



3. Bespreek met je buur de eventuele 
verschillen én overeenkomsten. 

Waardenkompas
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Strategie Wanneer?
Distancing
(afstand nemen)

Als een kwestie zeer gevoelig ligt binnen de klas, school of lokale gemeenschap kan je 
gebruik maken van vergelijkingen of parallellen (tijd, plaats etc.)

Compensatory
(compenserend)

Als leerlingen zich extreem uitlaten of sterke opvattingen hebben gebaseerd op 
onwetendheid kan je nieuwe informatie of argumenten & perspectieven aandragen. 

Empathetic
(inleven)

Om leerlingen te helpen een probleem vanuit verschillende perspectieven te zien kan 
je deelopdrachten inzetten ter voorbereiding. In contexten als vooroordelen, discriminatie 
of onbegrip. 

Exploratory
(ontdekkend)

Als de aard en oorsprong van een vraagstuk niet helder is kan je samen op zoek gaan 
naar de onduidelijkheden. 

De-personalising
(veralgemeniseren)

Als het te dichtbij komt voor je leerlingen en het tot hevige emoties zou kunnen leiden 
kan je het minder persoonlijk maken. 

Engaging
(verbindend)

Als leerlingen weinig betrokkenheid tonen of geen mening lijken te hebben, dan kan je 
nieuwe (persoonlijke of actuele) contexten gebruiken. 

Docentstrategieën

https://canvas.fontys.nl/courses/7966/modules/items/171189


Stadium Preventie Interventie Bemiddeling Verzoening
Onderwerp Harmonie X Conflict Levensovertuiging

Wat en wie Identiteit-Ander X Eigen ervaring - Ik De relatie - Wij

Niveau Kennis X Vaardigheden Houding

Deelname Open inschrijving X Rekruteren - wij en 
zij apart

Rekruteren – wij en 
zij samen

Kenmerk Gesprek X Training en gesprek Bezinning, training 
en gesprek

Effectief inzetten van onderwijs: Timing is key! 



Erasmus+ Project: TCI 

https://www.atlasofeuropeanvalues.eu/nl/maptool.html


Erasmus+ Project: TCI 
• Sociologische verklaringen voor de verschillen tussen (groepen) 

mensen en landen: 
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• Internationaal project/onderzoek
– Door: Scholen en universiteiten in: Nederland, België, 

Slowakije en Turkije
– Naar: Inzetbaarheid van en handvatten voor docenten 

om les te geven over controversiële onderwerpen
– Output: 12 werkvormen 

• Beschrijvingen
• Instructievideo’s

• Vervolg op Atlas of european values: 
https://atlasofeuropeanvalues.eu/

Het Erasmus+ project TCI

https://atlasofeuropeanvalues.eu/


Waardenkompas





Heb je vragen of wil je meer informatie?

Tufan.naderi@fontys.nl &  Hay.Janssen@fontys.nl
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